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bocsiviki.hu
adatkezelési tajékoztatdja

Hatalyos: 2024. szeptember 1.-t6l

I Bevezetd, jogszabalyi hattérrdl szolo tajékoztatas, adatkezeld

Az adatkezelS tarsasag a bocsiviki.hu weboldal mikodtetése soran, a vele szerz6déses
kapcsolatban 3ll6 személyek személyes adatait kezeli abbdl a célbdl, hogy résziikre
szolgdltatast nyujthasson.

A jelen tdjékoztatd (,Tajékoztatd”) célja, hogy a bocsiviki.hu weboldalon (,Weboldal”)
nyujtott szolgaltatasokat igénybe vevé felhasznaldk részére rogzitse az adatkezelS altal
alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, illetve a Bocsiviki.hu Kft. (,,Adatkezel6”)
mint adatkezel6 adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

A jelen Tajékoztatd a Honlap felhaszndldi altal megadott személyes adatok kezelésének elveit
tartalmazza, egyben tajékoztatast nyujt az érintettek részére személyes adataik kezelésérdl.

A Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor az Adatkezel6 kilonds tekintettel vette
figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,GDPR”), az
informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szélé 2011. évi CXII. torvény
(,,Infotv.”) és a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”) rendelkezéseit.

Az On személyes adatainak kezelése szempontjabdl az Adatkezel8 felelds az On személyes
adatainak jogszer( kezeléséért.

Az Adatkezel6 adatai és elérhetGségei:

Adatkezel6: Bocsiviki.hu Kft.

székhely: 1035 Budapest, Miklds utca 13. 8. em. 42. ajto
cégjegyzékszam: 01-09-206963

addszam: 25298897-2-41

képviseli: a tarsasag mindenkori lGigyvezetbje

email:

honlap: https://bocsiviki.hu
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Az Erintett az adatainak kezelésével kapcsolatosan az aldbbi médokon kérhet tdjékoztatast:
- személyesen el6re egyeztetett id6pontban, hétkdznapokon 09.00 — 16.00, éra kozotti id6ben az
Adatkezel6 altal megjeldlt helyen;

- Elektronikus Uton a ..o e-mail cimre kildott elektronikus Gzenetben vagy az
Adatkezel6 hivatalos elektronikus cégkapu elérhetGségére kildott levélben;
- Telefonos Uton a ..o, telefonszamokon;

- Postai iton a kovetkezl Cimen: ......coveeeeveeeeeeeeeece e eseveaa

Il. Fogalommeghatarozasok

,GDPR”: (General Data Protection Regulation) az Eurdpai Unid Uj Adatvédelmi Rendelete;
»Személyes adat”: A természetes személyre (érintettre) vonatkozd barmely informacio

(pl: név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozd
adat);

Lkiilénleges adat”: Ilyenek a faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzdé genetikai és biometrikus adatok, az
egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis
irdnyultsagara vonatkozd személyes adatok;

»€geészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szdmdra nyujtott egészségligyi
szolgdltatasokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy
egészségi allapotardl;

érintett”: az azonosithatd természetes személy, akire az adott személyes adat vonatkozik. Az
On személyes adatai tekintetében On az érintett;

padatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomdanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely mi(ivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tdrolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolads, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

padatfeldolgozas”: az adatkezelési mliveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése;
padatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében (megbizdsdbdl, utasitdsdra és a
Munkaltatd dontése alapjan) személyes adatokat kezel;

Lprofilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének bdarmely olyan formaja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemz6k értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi dallapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgdshoz kapcsolédd
jellemz6k elemzésére vagy el6rejelzésére haszndljak;

Lharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az Adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval
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vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel vagy adatfeldolgozod kdzvetlen irdnyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

»az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatdson alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerGsitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozd minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé
teszi vagy megerd@siti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy
a daktiloszkdpiai adat;

Luzleti titok”: a gazdasagi tevékenységhez kapcsolédd minden olyan tény, informadcio,
megoldas vagy adat, amelynek nyilvdnossagra hozatala, illetéktelenek altal torténd
megszerzése vagy felhaszndldsa a jogosult - ide nem értve a magyar allamot - jogszer(
pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, és amelynek titokban
tartasa érdekében a jogosult a sziikséges intézkedéseket megtette.

. Az adatkezelés irdnyelvei

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy az adatkezelési tdjékoztatdban foglaltak szerint végzi a
személyes adatok kezelését és betartja a vonatkozd jogszabalyok elGirdsait, kilonos
figyelemmel az aldbbiakra:

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté maédon kell végezni.

A személyes adatok gy(ijtése csak meghatdrozott, egyértelm(i és jogszerU célbdl torténhet.

A személyes adatok kezelésének célja megfelel6 és relevans legyen, és csak a szlikséges
mérték( lehet.

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniik. A pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul torélni kell.

A személyes adatok tdrolasanak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek
azonositasat csak sziikséges ideig tegye lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd taroldsdra csak akkor keriilhet sor, ha a tarolas kozérdekl archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténik.

A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosoddsaval szembeni védelem.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre
vonatkozo informacio esetében alkalmazni kell.



IV. Fontos adatkezelési informaciok

Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelések céljat, jogalapjat, érintettek korét, adatkezelés
id6tartamat azok megismerésére jogosultak korét e tdjékoztatd elvalaszthatatlan részét
képez6 1. sz. melléklet tartalmazza.

Az érintett személy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett élhet az adathordozhatdésaghoz vald
jogaval.

Az érintett személy barmely id6pontban visszavonhatja az adatkezelési hozzajaruldsat, ha az
az 6 hozzajaruldsan alapult, de ez nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse, illetve kiegészitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

On, mint érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 indokolatlan késedelem
nélkil térélje az Onre vonatkozé helytelen, valdtlan személyes adatokat, az Adatkezel8 pedig
kdteles arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje, amennyiben az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

A személyes adatok mddositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy
levélben az Adatkezel6 fentebb megadott elérhetGségein.

V. Az érintettet az adatkezeléssel kapcsolatosan megilletd jogok
Ont, mint érintetett az adatkezeléssel kapcsolatosan az alabbi jogok illetik meg.

A tajékoztatas kéréséhez vald jog

On a megadott elérhet8ségeken keresztiil tajékoztatast kérhet téliink, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen:

J Mi a célja?

J Pontosan milyen adatok kezelésérél van sz6?

) Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

J Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

) Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?

. Kitél kaptuk az On adatait?

J Hozunk-e automatizalt doéntést Onre vonatkozdéan az On személyes adatai

felhaszndlasaval? llyen esetekben arrdl is kérhet tajékoztatast, hogy milyen logikat (mddszert)
alkalmazunk, és arrdl hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, milyen varhaté
kovetkezményekkel jar?



J Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkozi szervezet, vagy harmadik orszdg (nem
uniés tagallam) felé tovabbitottuk, ugy kérheti annak bemutatdst, hogy mi garantalja
személyes adatai megfelel6 kezelését?

J Kérhet masolatot a kezelt személyes adatairdl. (A tovabbi masolatokért az
adminisztrativ koltségeken alapuld dijat szamithatunk fel.)

Az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott e-mail
elérhetdségre a kért tajékoztatast megkuldjik.

A helyesbitéshez val6 jog

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan rogzitett
személyes adatdt. Az Adatkezel8 kérheti, hogy az On a&ltal megadott adatokat egyéb
dokumentumok (pl.: okirat) altal is bizonyitsa. A helyesbitést az Adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkiil teljesiti. Errél az On kérelmére 30 napon az On &ltal megadott e-mail
elérhet6ségre tajékoztatast kiildlink.

A torléshez ,elfeledtetéshez” vald jog

On kérheti, hogy toréljik az On személyes adatait, amennyiben

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat kezeltiik;

b) a pusztan az On hozzéjaruldsa alapjan végzett adatkezelések esetén;

c) ha megallapitasra kertl, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljik;

d) Unids vagy hazai jogszabaly elGirja;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagdllami jogban elGirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére az informacids tdrsadalommal 6sszefliggé gyermekek
részére kinalt szolgaltatdsokkal kapcsolatosan keriilt sor;

g) ha az adatokat jogos érdek alapjan kezeltiik és On tiltakozik az adatkezelés ellen,

feltételezve, hogy nekiink, mint Adatkezel6nek nincs olyan jogunk, ami alapjan tovabb
kezelhetjik ezeket a személyes adatokat.

Ha az Adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek értelmében
torolni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az ésszerlien elvarhaté lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 Adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte
t6lik a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az On kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On 4ltal
megadott e-mail elérhet6ségre tajékoztatast kildiink.

Az On személyes adatait nem térélhetjiik, amennyiben azokra sziikség van:

a) a véleménynyilvanitas szabadsadgahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa
céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az Adatkezel6re alkalmazanddé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdozérdekbdl;

c) a népegészséglgy teriletét érinté kozérdek alapjan;



d) kozérdekl archivdlas céljdbdél, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a torlés valdszinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A zdarolashoz, korlatozashoz valé jog
On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

J On vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korldtozds arra az
id6tartamra vonatkozik, ameddig ellenérizziik a személyes adatok pontossagat;

J Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndalasanak korlatozasat;

J M4r nincs sziikségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az idGtartamra

vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Korldtozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzéjaruldsaval,
vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az On kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On 4ltal
megadott e-mail elérhetGségre tajékoztatast kildink.

A korlatozas esetleges feloldasarél el6zetesen tajékoztatjuk Ont.

A tiltakozashoz valé jog

On tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, amennyiben:

J Az adatkezelés kozérdek( feladat végrehajtadsahoz sziikséges, ideértve az ezen alapuld
profilalkotast is;
J Az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek

érvényesitéséhez sziikséges, ideértve az ezen alapuld profilalkotast is.

A fenti esetekben a személyes adatokat toroéljuk, kivéve, ha azok kezelését olyan kényszerit6
erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

On akkor is tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha:

* Az adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik (ennek keretében a
profilozas ellen is tiltakozhat). Ebben az esetben a személyes adatokat toroljik.

* A személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl keril sor. Ebben az esetben a személyes adatokat toroljik kivéve, ha
az adatkezelésre kozérdekl okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van
szlikség.



A tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb 15
napon bellil megvizsgdljuk, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hozunk, és a
déntésérél Ont levélben vagy e-mailben tajékoztatjuk.

Automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos jogok beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld ddntés hatélya, amely Onre nézve joghatéssal jarna vagy
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.
A fentiek nem érvényesek akkor, ha a dontés:

) szerz8dés megkdtése vagy az Onnel kotott szerz8dés teljesitése érdekében sziikséges;
J meghozatalat olyan unids vagy tagéllami jog teszi lehetévé, amely az On jogainak és

szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelelS intézkedéseket is
megallapit;
. vagy az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

A jogszabalyi kotelezést kivéve ezekben az esetekben is kifejezheti allaspontjat és a dontéssel
szemben kifogast nyujthat be.

Személyes adatok atadasanak kérése

On jogosult arra, hogy az éltalunk kezelt személyes adatait géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovdbbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek
tovabbitsa — vagy kérésére — tovéabbitsuk, amennyiben az adatkezelés kizardlag az On
hozzajaruldsan, vagy Onnel, vagy az On érdekében kotott szerz6désen alapul és automatizalt
maodon torténik.

Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdek( feladat
végrehajtdsdhoz szilikséges. Nem sértheti a torléshez valé jogot és nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Ont kérésére az Adatkezel§ tajékoztatja
e cimzettekrdl.

VI. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetdségek

Az On 4&ltal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesitse az Adatkezel6t, igy lehet8ség
nyilik arra, hogy rovid idén belil helyrealljon a jogszeri allapot.



On az Infotv. VI. fejezetében foglaltak alapjan megkeresheti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdacidszabadsag Hatdsagot hatdsagi vizsgalat, adatvédelmi hatdsagieljaras lefolytatasa
céljabal.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

VII.  Birosagi jogorvoslat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése ellentétes a GDPR
el6irdsaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, illetve
amennyiben az adatkezelés kapcsan meghozott déntéssel nem ért egyet ugy On jogosult
birésaghoz fordulni.

A per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az
érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté. A
perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsdg az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

A birdsagi eljardsra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tul a Polgari Torvénykonyvrél
sz6l6 2013. évi V. torvény Masodik Konyv, harmadik rész, XIl. Cimében (2:51. § - 2:54. §)
foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi eljardsra vonatkozo jogszabalyi elGirasok irdnyaddak.

VIII.  Kartérités és sérelemdij

Adatkezel6Adatkezel6Adatkezel6Ha az Adatkezeld, illetve az dltala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusaban meghatdrozott eldirdsokat
megsérti és ezzel masnak kart okoz, kdteles azt megtériteni. Amennyiben az On személyiségi
joga sérelmet szenvedett, az Adatkezel6tdl, illetve az dltala megbizott vagy rendelkezése
alapjan eljaré adatfeldolgoz6tdl sérelemdijat kdvetelhet.

Az Adatkezel6 mentesil az okozott karért vald felelsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelmet az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte el6.

Az adatfeldolgozéd mentesiil az okozott karért vald felel6sség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy az altala végzett adatkezelési m(iveletek soran a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi
aktusdban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terheld kotelezettségek, valamint
az Adatkezel6 jogszer( utasitasainak betartasaval jart el. Az Adatkezeld és az altala megbizott
vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo, tovdbba a kozos Adatkezel6k és az altaluk

8



megbizott vagy rendelkezésiik alapjan eljaré adatfeldolgozék a személyes adatok kezelésére
vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusaban meghatdrozott
el6irasok megsértésével okozott karért az érintettel szemben egyetemlegesen felelnek,
valamint személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat egyetemlegesen kotelesek
megfizetni az érintettnek.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem a személyiségi jogi
jogsérelmet szenved6 személy szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabol
szarmazott.

IX. Adatbiztonsag

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technoldgia
mindenkori allasat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés jellegét, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockazatokat a megfelel§ technikai
és szervezési intézkedéseket hajtsuk végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal, probléma
esetén visszaallithatdsag biztositasaval kezeljik. Rendszerlinket rendszeresen teszteljik a
biztonsag garantdlasa érdekében. A biztonsdg megfelel6 szintjének meghatarozasakor
figyelembe vettiik az adatkezelésb6l eredd olyan kockdzatokat, amelyek kiilondsen a
tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatdsabdl, jogosulatlan nyilvdnossdgra
hozatalabdl vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférésbél erednek.

Megtesziink mindent annak biztositdsa érdekében, hogy az irdnyitasunk alatt eljard, a
személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 személyek kizardlag a mi utasitdsunknak
megfelelGen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ett6l valo eltérésre unids vagy
tagallami jog kotelezi Gket.

X. Adattovabbitas

Az Adatkezel az 1. sz. mellékletben foglalt célbdl és jogalappal tovabbithatja az On
személyes adatait az adatkezelési cél megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben. Kizardlag a
jelen Adatkezelés Tajékoztatdban jelzett Adatkezel6k és adatfeldolgozdk felé tovabbitjuk az
On személyes adatait, kizarélag a jelen Adatkezelés Tajékoztatéban foglaltak szerint. Mdas
Adatkezel8k részére, csak az On el6zetes hozzajarulasat kdvetSen tovébbithatja az Adatkezels
az On személyes adatait.



Fenntartjuk a jogot, hogy a jogszabdlyban meghatarozott esetekben az érintett kilon
hozzajaruldsa nélkil is, a kezelt személyes adatokat az illetékes hatdsagok, birdsagok részére
azok megkeresésének megfelelGen atadjuk.

A fentieken tul az Onre vonatkozd adatok statisztikai célra kizarélag személyazonositasra
alkalmatlan médon hasznalhatok fel és adhatdk at.

XI. Titoktartas

Az Adatkezel6 az Onre vonatkozd tényt, adatot, véleményt harmadik személlyel csak a
térvény altal el8irt esetben vagy az On hozzajaruldsaval kozélhet.

On koteles a tudomdsdra jutott (zleti titkot, valamint az Adatkezel6re, illetve a
tevékenységére vonatkozd alapvets fontossagu informacidkat meg6rizni. Ezen tulmenden
sem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amelynek kozlése az Adatkezel6re vagy
mas személyre hatranyos kovetkezménnyel jarhat. A titoktartas nem terjed ki a kozérdek
adatok nyilvdnossagara és a kozérdekbdl nyilvdnos adatra vonatkozd, kulon torvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi és tdjékoztatasi kotelezettségre.

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltakat mddositani.
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bocsiviki.hu

Adatkezelési tajékoztatdjanak

1.

Az Adatkezeld

1. Regisztracio

sz. melléklete

altal végzett egyes adatkezelési folyamatokkal
kapcsolatos konkrét tajékoztatas

Adatkezelési folyamat
bemutatasa

A Weboldalon torténd vasarlds, szolgaltatas igénybevétele
kizarélag megrendel6i regisztracidval lehetséges, ezért a
weboldalon torténd elsé vasdrlast megel6z6en sziikséges
regisztralni, a kés6bbi rendelések esetén pedig a mar létrehozott
regisztracids fiokba kell bejelentkezni. A regisztracié megkonnyiti
a kés6bbi vasarlast és az esetleges kedvezmények igénybevételét.

Adatkezelés célja és
jogalapja

Az adatkezelés célja az ételrendelési és ételkiszallitasi szolgaltatas
igénybevételére vonatkozé lehet6ség megteremtése a valds
személyek részére. A regisztracido teszi lehet6vé azt, hogy a
Weboldal hasznalata soran a mar beazonositott felhasznalé
igénybe vehesse a szolgaltatasokat.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan
az érintett hozzajarulasa.

Kezelt személyes
adatok kore

Név, lakcim, e-mail cim, telefonszam.

A személyes adatok
forrasa

Az érintettek sajat kozlése.

Adatkezelés id6tartama

A cél megvaldsuldsdig, azaz addig, ameddig az érintett nem torli a
regisztracidjat. A regisztracié torlésével az érintettek adatai az
elektronikus rendszerbdl torlésre kerilnek.

Adattovabbit3s, Adattovabbitasra nem keril sor, adatfeldolgozét az Adatkezel6
adatfeldolgozdk nem vesz igénybe.
2. Etelrendelési és ételkiszallitas
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Adatkezelési folyamat
bemutatasa

A regisztralt felhasznaldk a ,Konyha” menlpontban
kivalaszthatjdk a megrendelni kivant ételeket és azokat az
elektronikus fellilet hasznalataval rendelhetik meg. Az
ételkiszallitast, a szamla kibocsatasat és atadasat, valamint
készpénzes fizetés estén a megrendelt ételek dranak atvételét a
Biopiac Market Szocidlis Szovetkezet (székhely: 6321 Ujsolt,
Tancsics Mihaly u. 4., addészam: 26696171-2-03) - a
tovabbiakban: Biopiac — végzi.

Adatkezelés célja és
jogalapja

Az adatkezelés célja az ételrendelésre és ételkiszallitasra
vonatkozd eseti megrendelés leadasa, ezen belll azonositas és
kapcsolattartds, tovabba tavollévGk kozott |étrejové szerzGdés
megkotése.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan
az érintett hozzajaruldsa, illetve b) pontja alapjan olyan szerz6dés
teljesitése, melyben az érintett az egyik fél.

Kezelt személyes
adatok kore

Név, e-mail cim, telefonszam, szallitasi cim.

A személyes adatok
forrasa

Az érintettek sajat kozlése.

Adatkezelés idGtartama

A cél megvaldsulasdig, azaz az ételrendelés teljesitéséig, illetve
ezt kovet6en a szerzddésbdl ered6 barmilyen jogi igény (pl:
szavatossagi jog) eléviiléséig.

Adattovabbitas, Adattovabbitasra a Biopiac részére kerul sor. Az adattovabbitast
adatfeldolgozdk kovetSen a Biopiac 6nalld adatkezel6ként végzi az érintettek
adatainak kezelését. Erre vonatkozdan lasd a Biopiac adatkezelési
tdjékoztatdjat a .ooveeveeeeevreeieenee, linken
Adatfeldolgozét az Adatkezel6 nem vesz igénybe.
3. Online fizetés

Adatkezelési folyamat
bemutatasa

Az ételrendelés online fizetéssel is torténhet, amely sordn a
fizetéshez szlikséges személyes adatok dataddsra kerilnek a
SimplePay fizetési rendszert lizemeltet6 OTP Mobil Kft. (1093
Budapest, Kozraktar u. 30-32.), mint adatfeldolgozd részére.

Erre vonatkozéan ldsd a SimplePay adatkezelési tajékoztatéjat a
http://simplepay.hu/vasarlo-aff linken.

Az adatdtadas oly mddon torténik, hogy a fizetés sordn a
Weboldal a felhaszndlét az adatfeldolgozé elektronikus fizetési
felUletére iranyitja (linkeli), igy az ezen a fellileten megadott
adatokhoz az Adatkezel6 nem fér hozza, azokat nem kezeli.
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Az adatdtadds célja a fizetési tranzakcié biztonsagos és
zokken6émentes lebonyolitdsa, az adatatadas jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja (az adatatadas a Tarsasag altal a
felhasznaldval kotott szerz6désben szereplé online fizetési mod
biztositasahoz sziikséges).

Bankkartyan szerepl6 adatok.

Az érintettek személyek kozlése.

Adattovabbitas az Adatfeldolgozo részére.
Adatfeldolgozd: OTP Mobil Kft.

4. Egyéb elektronikus levelezés

Az Adatkezel6 elektronikus levelezést folytat a vele uzleti
kapcsolatban 4ll6 vagy Uzleti kapcsolatba I|épni kivan

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 és harmadik személyek kozotti
informacidcsere.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6.cikk (1) bek. f.) pontjaban
foglaltak szerint az Adatkezel6 jogos érdeke.

Név, e-mail cim, telefonszam.

Az érintettek sajat kozlése.

A levél beérkezésétdl szamitott 5 év.

Adattovabbitas nem torténik.

Adatfeldolgozé az elektronikus levelez6 rendszer szolgaltatéja. Az
adatfeldolgozd jellemz6en nem fér hozza a személyes adatokhoz,
azonban hibaelharitds esetén a hibaelhdritdshoz szlkséges
id6tartam alatt hozzaférhet személyes adatokhoz.

5. Eljards esetleges jogvita soran

Az Adatkezel6 ellen inditott esetleges jogi igény esetén, illetve a
fizetési kotelezettségét nem teljesité felhasznaldé ellen inditott
esetleges jogi eljarasban az ellenérdek( fél személyes adatainak
kezelése.
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Adatkezelés célja és
jogalapja

Az adatkezelés célja a jogvita sordn szilikséges személyes adatok
taroldsa és felhasznalasa.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja az
Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése.

Kezelt személyes
adatok kore

Ellenérdekd fél, tovabbd a joglgyletben szerepld
magdanszemélyek (képvisel6k, meghatalmazottak) személyes
adatai (lasd: 1-2. pontok).

A személyes adatok
forrasa

Az érintettek sajat kozlése, lakcimmoddosulds esetén

lakcimnyilvantarté.

Adatkezelés id6tartama

A jogi eljards jogerds lezarasaig, esetleg a kbvetelés behajtasaig.

Adattovabbitas,
adatfeldolgozdk

Adatfeldolgozé: az Adatkezel6 eljard jogi képviselGje.

6. Hirlevél

Adatkezelési folyamat
bemutatasa

Az Adatkezel6 valtozé id6kozonként hirlevelet kild a
feliratkozdoknak.

Adatkezelés célja és
jogalapja

A hirlevél célja, hogy a felhaszndldkat tajékoztassa Bocsi Viki
legfrissebb cikkeinek megjelenésérél, a konyha aktudlis
étlapjardl, termékajanldsokrdl és egyéb hasznos informaciokrol.
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan
az érintett hozzajarulasa.

Kezelt személyes
adatok kore

Név, e-mail cim.

A személyes adatok
forrasa

Az érintettek sajat kozlése.

Adatkezelés idGtartama

Mindaddig, amig az el6fizet6 nem vonja vissza a hozzajarulasat a
"leiratkozas" gombra kattintva vagy az ilyen adatkezeléssel
szembeni tiltakozasrdl sz616 e-mail kiildéséig.

Adattovabbitas, Adattovabbitasra nem kerl sor, adatfeldolgozét az Adatkezel6
adatfeldolgozdk nem vesz igénybe.
7. Sutikezelés a Weboldal bongészése és a regisztracid soran
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Adatkezelési folyamat
bemutatasa

A Weboldalhoz kapcsoléddan az Adatkezel§ webanalitikai kilsé
szolgaltatéval miikodik egylitt. E Kilsé szolgaltaté hozzaférhet a
Felhaszndld IP ciméhez, ezen felll pedig sok esetben sitik,
esetenként web beacon (az IP cim, a latogatott honlap rogzitésére
szolgalé, a honlapokon, esetenként e-mailekben vagy mobil
applikaciokban alkalmazott webes jelold), clicktag (egy adott
mezlre tortént kattintdst azonositd jelol6 mérékdd) vagy egyéb
kattintasmérék hasznalatdval biztositjak a Szolgaltatasok
személyre szabdsat vagy elemzését, statisztikak készitését. Az e
Kils6é szolgaltatd altal elhelyezett siitik barmikor tordlheték a
Felhasznald készilékérdl, a bongész6(k) megfelel6 bedllitdsainak
kivalasztasaval pedig altaldban visszautasithato a siitik hasznalata.
A Kiils6é szolgaltatdk altal elhelyezett siiti beazonositasa az adott
sitihez kapcsolddé domain alapjan torténhet. A web beacon, a
clicktag és az egyéb kattintasmérék visszautasitdsara nincs
lehet6ség. E Kiilsé szolgaltatdk a résziikre tovabbitott Személyes
adatokat sajat adatvédelmi tdjékoztatodik szerint kezelik.

Adatkezelés célja és
jogalapja

A sitik célja az adott oldal minél magasabb szinvonalu
mukodésének biztositasa, személyre szabott szolgaltatdasok
biztositdsa, a felhasznaldi élmény novelése.

Az adatkezelés jogalapja a Portalt hasznaldék, mint érintettek
személyes hozzajaruldsa

Kezelt személyes
adatok kore

érdekl6dési kor informaciok, szokasok, preferencidk (bongészési
el6zmények alapjan

A személyes adatok
forrasa

A sitik altal feldolgozott informatikai adatok

Adatkezelés id6tartama

a Weboldal hasznalata kozben

Webanalitikai Kiilsé
szolgdltatd

Google LLC. (18 Lower Leeson Street, Dublin 2, DO2 HE97)
lasd: https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu
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